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Atencion conveniente y de calidad a un precio adecuado promedica.org/knowwheretogo

911

EN CASO DE
EMERGENCIA
MEDICA

LLAME PRIMERO A SU PROVEEDOR DE ATENCION PRIMARIA

PROVEEDOR DE ATENCION PRIMARIA

MEDICOS DE
PROMEDICA
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Servicios rutinarios y no urgentes para
necesidades médicas como:

e Enfermedades crénicas (por ejemplo,
diabetes, enfermedades cardiacas, asmay
tratamiento de alergias)

e Examenes fisicos, anuales y vacunas

e Tratamiento del dolor (por ejemplo, dolores de
espalda leves)
e Visitas por enfermedad

e Manejo de la prescripcion

MyChart

Comuniquese con su proveedor de ProMedica
directamente a través del portal de pacientes
MyChart.

¢No tiene una cuenta en MyChart? Registrese
en: mychart.promedica.org

Visitas de nuevos pacientes disponibles con cita previa.

800-PPG-DOCS | promedica.org/doctors
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PROMEDICA A
SU DISPOSICION

Tratamiento de condiciones
comunes de bajo nivel como:

¢ Alergia estacional y sintomas
de resfriado (por ejemplo, dolor
de oidos, dolor de garganta,
tos)

e Conjuntivitis

¢ Fiebre o erupciones cutaneas

¢ Dolores de cabeza y migrafas
¢ Nauseas, vomitos y diarrea

e |nfecciones del tracto urinario

Atencion asequible, rapida y
conveniente a través de nuestra
aplicacion movil 24/7/365.

Para obtener mas informacion,
registrarse o descargar la aplicacion
movil, visite:
promedica.org/ondemand
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ATENCION DE
URGENCIAS
PROMEDICA

$$

Servicios urgentes, pero no de
emergencia, para condiciones
como:

e Cortes y quemaduras menores
(excluyendo los cortes faciales)

e Sintomas de resfriado y gripe
(por ejemplo, dolor de
garganta, dolor de oido)

Sintomas respiratorios

¢ Infecciones del tracto urinario
¢ Migrafas

¢ | esiones menores (por
ejemplo, esguinces o
distensiones)

¢ Nauseas, vomitos y diarrea
e Conjuntivitis
e Deteccion de ETS/ITS

Abierto los 365 dias del afo.

Para conocer las ubicaciones y
obtener mas informacion, visite:
promedica.org/urgentcare

VISITA MEDICA EN LINEA URGENTE SIN EMERGENCIA SOLO EN CASO DE EMERGENCIA

CENTROS DE
EMERGENCIA
PROMEDICA

Servicios avanzados de
emergencias y servicios
hospitalarios para condiciones
como:

¢ Dolor en el pecho

¢ Adormecimiento de la cara, el
brazo o la pierna (es decir,
sintomas de apoplejia)

¢ Lesiones cerebrales

e Complicaciones del embarazo

e Hemorragia incontrolable

¢ Reaccion alérgica grave (por
ejemplo, dificultad para respirar)

¢ Huesos rotos

24 horas al dia, 7 dias a la semana,
365 dias al afio.

Para conocer las ubicaciones y
obtener mas informacion, visite:
promedica.org/erlocations

- RAZONES EQUIVOCADAS
PARA IR A LA SALA DE
EMERGENCIAS

Erupcion por hiedra
venenosa

Sintomas de gripe
Sintomas de resfriado
Dolor de muelas

Cortaduras leves
Esguinces Dolores
de cabeza leves

Quemaduras leves
*Esta lista no es exhaustiva.

Esta guia tiene tnicamente fines informativos y no debe utilizarse en lugar de una consulta con un profesional médico. La guia es un ejemplo de los servicios que se prestan en los tipos de lugares de atencion enumerados, pero no representa la lista completa de las afecciones que
pueden tratarse alli. Se espera que la persona que necesita atencion médica use su juicio para seleccionar los servicios apropiados de ProMedica o para llamar al 911. Esa seleccion puede ser inconsistente con esta guia, dependiendo de la ubicacion del individuo en el momento de
la necesidad de servicios, asi como de la gravedad de la condicion. ProMedica no se responsabiliza de los errores, omisiones o incoherencias con respecto a la informacion contenida en esta guia y no es responsable en modo alguno de las interpretaciones de esta informacion por
parte del lector ni de las consecuencias de las mismas.





